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CARGO: AGENTE OPERACIONAL 

 

CANDIDATO(A): ______________________________________________________ 

 

QUESTÃO 01 

Durante a pandemia de COVID-19, qual foi uma das principais estratégias implementadas pelo 

Sistema Único de Saúde (SUS) para controlar a transmissão do vírus no Brasil? 

 

(a) Fechamento imediato de todas as unidades de atenção básica. 

(b) Vacinação em massa gratuita e campanhas de conscientização. 

(c) Restrição de atendimento a apenas hospitais privados. 

(d) Suspensão coletiva de todas as cirurgias eletivas por tempo indeterminado. 

 

QUESTÃO 02 

Em 2022, a guerra na Ucrânia teve impacto significativo na economia global. Qual foi uma das 

principais consequências econômicas desse conflito? 

 

(a) Aumento nos preços de combustíveis e alimentos. 

(b) Desvalorização do dólar americano. 

(c) Redução da produção de eletrônicos em escala global. 

(d) Expansão do comércio entre Rússia e União Europeia. 

 

QUESTÃO 03 

A Guerra do Contestado foi um conflito entre: 

 

(a) Trabalhadores e latifundiários. 

(b) O governo federal e a população do sertão. 

(c) Indígenas e imigrantes. 

(d) O Governo federal e um movimento messiânico. 

 

QUESTÃO 04 

Assinale a alternativa correta sobre a recente decisão do governo brasileiro de investir até 

US$500 bilhões em inteligência artificial (IA): 

 

(a) O investimento será destinado exclusivamente à pesquisa acadêmica em IA. 

(b) O objetivo é impulsionar a indústria nacional de IA e reduzir a dependência de 

tecnologias estrangeiras. 

(c) O investimento será utilizado para financiar startups de IA em países estrangeiros. 

(d) A decisão foi tomada sem consulta ao setor privado e à sociedade civil. 
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QUESTÃO 05 

Qual dos juristas abaixo é o atual presidente do Supremo Tribunal Federal?  

 

(a) Ari Pargendler. 

(b) Barros Levenhagen.   

(c) Luis Roberto Barroso.  

(d) Teori Zavascki. 

 

QUESTÃO 06 

Após a emancipação política, Colônia Vieira passou a chamar-se “Major Vieira”, nome dado em 

homenagem a qual comerciante e político importante da época? 

(disponível em: https://majorvieira.sc.gov.br/historia/) 

 

(a) Major Joaquim Tomás Vieira. 

(b) Major José Tomás Vieira. 

(c) Major João Tomás Vieira. 

(d) Major Manoel Tomás Vieira. 

 

QUESTÃO 07 

Em relação ao município de Major Vieira é INCORRETO AFIRMAR: 

(disponível em: https://majorvieira.sc.gov.br/informacoes-do-municipio/) 

 

(a) Sua população estimada de acordo com o Censo do IBGE 2022 era de 7.425 habitantes. 

(b) Está a uma altitude de 986 metros. 

(c) Pertence à Região do Planalto Norte Catarinense. 

(d) Sua instalação foi oficializada em 23 de janeiro de 1961. 

 

QUESTÃO 08 

Qual destas obras arquitetônicas brasileiras é uma das Sete Maravilhas do Mundo Moderno? 

(a) Elevador Lacerda. 

(b) Cristo Redentor. 

(c) Estação da Luz. 

(d) Palácio da Alvorada. 

 

QUESTÃO 09 

Sobre a história política do Brasil, em que ano foi eleito o primeiro presidente do país por voto 

direto (popular), e quem assumiu esse cargo? 

 

(a) 1889 – Deodoro da Fonseca 
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(b) 1891 – Floriano Peixoto 

(c) 1894 – Prudente de Morais 

(d) 1898 – Campos Sales 

 

QUESTÃO 10 

Qual é a composição da Mesa Diretora 2025 da Câmara de Vereadores de Major Vieira? 

Considerando: presidente, vice-presidente, 1º secretário e 2º secretário, respectivamente. 

 

(a) Osni Novack, Silvio Kizema, Talita Regina Rodrigues e Dilma Severgnini Graf. 

(b) Silvio Kizema, Leandro Ribeiro de Castro, Nilson Sphair e Talita Regina Rodrigues. 

(c) Silvio Kizema, Osni Novack, Dilma Severgnini Graf e Talita Regina Rodrigues. 

(d) Jadson Schemczak, Carlos Roberto Muchaloski, Anacleto Szabelski e Dilma Severgnini 

Graf. 

 

QUESTÃO 11 

Constitui procedimento incorreto em relação ao tratamento do lixo: 

 

(a) Descartar o lixo seco junto com o úmido. 

(b) Remover quando o saco plástico estiver cheio ou sempre que for necessário. 

(c) Após a retirada dos sacos de lixo, proceder à higiene dos latões. 

(d) Utilizar luvas descartáveis ao manuseá-lo. 

 

QUESTÃO 12 

Na descrição das atribuições do cargo de agente operacional, são responsabilidades do 

servidor:  

 

(a) Visitar os moradores do município.  

(b) Digitalizar documentos.  

(c) Realizar atividades de natureza multifuncional, a fim de fornecer auxílio na execução de 

diversos trabalhos no interior de unidades organizacionais e no ambiente externo. 

(d) Fazer a abertura de protocolos de atendimentos. 

 

QUESTÃO 13 

Qual atitude não é um princípio básico da ética profissional?  

 

(a) Sigilo.  

(b) Honestidade.  

(c) Competência.  

(d) Parcialidade. 
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QUESTÃO 14 

São atribuições do cargo de agente operacional: 

 

I. Executar serviços gerais solicitados ou pertinentes a sua ocupação e nas diversas 

modalidades; 

II. Executar serviços de limpeza e arrumação nas dependências da Prefeitura Municipal e 

outros próprios municipais; 

III. Cuidar da conservação de áreas internas e externas dos próprios municipais; 

IV. Auxiliar na remoção de móveis de uma sala para outras ou de um departamento para 

outro. 

 

(a) Apenas alternativa I está correta; 

(b) Apenas alternativa II está correta; 

(c) Apenas alternativas III e IV estão corretas; 

(d) Todas as alternativas estão corretas. 

 

QUESTÃO 15 

Ao higienizar uma área o agente operacional necessita de equipamentos de proteção individual 

para que não se machuque ao higienizá-la. Assinale a alternativa que é um exemplo de 

equipamento de proteção para as mãos: 

 

(a) Botas.  

(b) Avental.  

(c) Luvas.  

(d) Máscara. 

 

QUESTÃO 16 

Assinale um exemplo de equipamento de proteção para os olhos.: 

 

(a) Máscara.  

(b) Macacão.  

(c) Boné.  

(d) Óculos de proteção. 

 

QUESTÃO 17 

Qual das opções abaixo, NÃO é considerada um EPI – Equipamento de Proteção Individual: 

 

(a) Máscara de proteção. 

(b) Capacete.  
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(c) Corrimão.  

(d) Botas, botinas e sapatos. 

 

QUESTÃO 18 

São exemplos de comportamentos adequados do servidor público:  

 

(a) Levar vantagens indevidas e se aproveitar da boa vontade de seus colegas.  

(b) Executar seu serviço de forma eficiente e eficaz.  

(c) Carregar materiais pesados de forma inapropriada.  

(d) Negar-se a utilizar os itens de segurança. 

 

QUESTÃO 19 

No serviço de capina e retirada de lixo das vias públicas, qual ferramenta NÃO é utilizada? 

 

(a) Foice. 

(b) Vassoura. 

(c) Espanador sintético. 

(d) Enxada. 

 

QUESTÃO 20 

São atribuições do agente operacional:  

 

(a) Realizar manutenção em ruas, praças e jardins.  

(b) Varrer os entulhos da rua para os bueiros.  

(c) Protocolar requerimentos.  

(d) Fazer o pagamento dos servidores. 


