	DADOS BÁSICOS

	Nome do Serviço
	Tarifa Social de Água 

	Descrição
	Trata-se de um tarifário especial na fatura da água para famílias de baixa renda, que resulta num desconto nos preços a pagar pelos serviços de abastecimento, saneamento e tratamento de resíduos (atualmente, todos incluídos na mesma fatura). 

	Esfera
	Estadual

	Órgão Responsável
	Centro de Referência de Assistência Social - CRAS



	CATEGORIZAÇÃO

	Público
	[bookmark: _GoBack]Aplicar a todos os clientes que comprovadamente: 
· Residir em imóvel até 70m² (setenta metros quadrados) de área construída para fins residenciais; e
· Ter rendimento familiar igual ou inferior a dois salários mínimos até quatro habitantes ou renda familiar per capita de até 0,5 salários mínimos por habitante; e
· Não possuir automóvel.

	Categoria
	Serviço socioassistencial




	COMO SOLICITAR

	Presencial

	Nome do Orgão/Setor Responsável
	Centro de Referência de Assistência Social - CRAS

	Endereço
	Travessa Otacílio Florentino de Souza

	Número
	188

	Bairro
	Centro

	CEP
	89.480-000





	PASSO A PASSO

	Descrição
	- Realizar inscrição no Cadastro Único para Programas Sociais do Governo Federal.
- Solicitar Declaração de Baixa Renda no setor do Cadastro Único. 
- Procurar a agencia da Companhia Catarinense de Águas e Saneamento – CASAN do seu município, munidos da declaração. 



	DOCUMENTAÇÃO/EXIGÊNCIAS

	Documentos Exigidos
	Documentos pessoais de todas as pessoas que residem na casa.
- Identidade ou Certidão de Nascimento;
- CPF;
- Comprovante de residência;
- Informações referentes a metragem do imóvel.

	Outras Exigências
	Cadastrar-se junto ao Setor do Cadastro Único no Centro de Referência de Assistência Social – CRAS.



	LEGISLAÇÃO

	Lei Federal Nº 11.445 de 2007
	Disponível em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/Lei/L11445.htm



